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あけみおスポーツコンベンションセンター指定管理募集に係る質問及び回答

質問 回答

１ 駐車場利用に際し、２１世紀の森公園

敷地内（特にあけみお SKY ドーム隣接駐

車場）の駐車場利用が可能な場合、開錠

並びに閉錠時間の調整（変更）は可能で

しょうか。

他施設駐車場の利用については、名護市

の各施設所管課と協議が必要となりま

す。開錠並びに閉錠時間の変更について

も、協議により調整は可能となっており

ます。

２ 施設内の自動販売機の設置に際し、占

有料は発生するのでしょうか。

発生するのであればいくらになります

か。

自動販売機の設置に係る費用は発生しま

せん。

３ 大浴場の営業時間について、清掃業務

に関わってくるため、営業時間は定め

られているでしょうか。あるいは指定

管理者の提案は可能でしょうか。

大浴場の営業時間について、募集要項に

記載の営業時間となっております。営業

時間は原則として、募集要項に定められ

ている時間としておりますが、特に必要

があると認めるときは変更可能となって

おります。

４ 清掃業務の拘束時間はありますでしょ

うか？あるいは開館時間内で業務を遂

行すればよいという認識でよろしいで

しょうか。

清掃業務の実施時間に指定はありませ

ん。施設運営に支障が生じないよう配慮

し、業務仕様書に定める内容を満たす範

囲で、指定管理者の裁量により実施して

いただくことを想定しております。

５ 立面図のご提供願います。 スポーツコンベンション交流拠点施設建

築工事図面を参照ください。

６ 床仕上げ材の情報をご提供願います。 スポーツコンベンション交流拠点施設建

築工事図面からご確認ください。

７ 機械設備、電気設備図面のご提供を願

います。また設置設備の型式、数量をお

教えください。

スポーツコンベンション交流拠点施設機

械設備図面・電気設備工事図面からご確

認ください。

８ 本施設は特定建築物定期調査、建築設

備定期検査の対象となりますでしょう

か。

建築物定期調査の対象ではありません。

９ 電気設備容量をお教えください。 スポーツコンベンション交流拠点施設電

気設備工事図面からご確認ください。

10 消火栓ポンプユニットの仕様をお教え

ください。

スポーツコンベンション交流拠点施設機

械設備図面からご確認ください。

11 エアコンフィルターの予備は提供頂け

ますでしょうか。

エアコンフィルターの予備はございませ

ん。

12 外気ユニットは設置されてますでしょ

うか。設置の場合、仕様をお教えくださ

い。

スポーツコンベンション交流拠点施設機

械設備工事図面の各階換気設備平面図を

ご確認ください。
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13 軟水設備は設置されてますでしょう

か。設置の場合、仕様を教え下さい。

軟水設備は設置しておりません。

14 4 階のトイレ出入口にピット点検口が

設置されておりますが耐荷重をお教え

ください。

床下点検口の耐荷重は、5.0KN/㎡となっ

ております。

15 竣工引き渡しは完了していますが、指

定期間開始時に設置機器の取扱いの説

明は受けられるでしょうか。

引渡し時に設置器具の取扱い説明を行い

ます。

16 本施設は指定期間開始時点で竣工引き

渡しから半年以上経過していると思わ

れます。指定期間開始時までに受水槽

設備の清掃及び配管内の水抜き等は貴

市で行って頂くという認識でよろしい

でしょうか。

受水槽の保守点検は、指定管理者に行っ

ていただきます。

17 指定管理業務従事者への駐車場提供は

ございますか。ございます場合、駐車場

料金は発生しますでしょうか。

利用者駐車場と同様で、本施設駐車場と、

名護市他施設駐車場の利用が想定されま

すが、他施設駐車場の利用については、名

護市の各施設所管課と調整の上、協議が

必要となります。他施設駐車場を利用す

る場合は、駐車料金は発生しません。

18 納税証明について。法人税、消費税及び

地方消費税の納税証明は直近の「その 3

の 3」1枚で滞納がない旨、証明可能か

と思われます。3か年分も必要でしょう

か。

募集要項のとおり、法人税、法人事業税、

法人住民税、消費税及び地方消費税の納

付証明書（過去３か年分）提出ください。

19 別表第２（第９条関係）及び別表第５

（第９条関係）に記載されている利用

料金設定について、別表第２は団体利

用（貸切利用）に係る料金という理解で

よろしいでしょうか。また、その場合、

団体利用に該当する人数について、何

名以上などの定義はありますでしょう

か。

仕様書の別紙、名護市都市公園の設置及

び管理に関する条例の一部を改正する条

例（一部抜粋）の別表第２については、団

体利用（貸切）料金となっております。

人数に上限については指定管理者の裁量

の範囲で設定可能となっております。な

お、市による事前承認は不要ですが、運用

基準については市と情報共有を行うもの

とします。

20 自動販売機コーナーが複数設置できる

ように見受けられますが、指定管理者

は、設置可能箇所すべてに自動販売機

を設置する必要がありますでしょう

か。 また、設置台数や設置場所につい

て、指定管理者の提案により選定・調整

することは可能でしょうか。

自動販売機を設置可能な箇所すべてに設

置する必要はございません。設置台数及

び設置場所については、施設の利用状況

等を踏まえ、指定管理者の裁量により提

案・調整することが可能となっておりま

す。
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21 プロ野球キャンプ時に施設が貸切利用

となる期間について、その期間に係る

収入は、団体貸切での料金を球団より

収受する取扱いとなりますでしょう

か。

記載のとおりの認識となっております。

なお、団体貸切料金については、条例で定

める使用料の範囲内において、指定管理

者の裁量により設定することが可能で

す。

22 大浴場・サウナの浴槽水管理について、

連日使用型の循環浴槽水は、１週間に

１回以上の完全換水及び消毒清掃が必

要になるものと認識しております。現

行の休館日及び館内整理日の設定に関

連して、完全換水・清掃・設備点検等を

確実に実施するため、休館日又は館内

整理日の見直しを検討される予定はあ

りますでしょうか。

休館日又は館内整理日の見直しは検討し

ておりません。休館日及び館内整理日に

ついて、特に必要があるときは協議可能

となっております。

23 募集要項５ページの役割分担表におい

て、「⑥ 施設等の経年劣化、損傷、滅失

等による修繕」が指定管理者の役割分

担となっておりますが、指定管理者が

負担する修繕費の上限額は定められて

いますでしょうか。 また、大規模修繕

に該当する金額基準又は判断基準があ

ればご教示ください。

指定管理者が負担する修繕費の上限額は

ございません。大規模修繕の判断基準は、

施設の主要構造部または、主要設備の更

新、改修や大規模災害による損傷、滅失等

を想定しております。

24 施設予約、利用料金徴収、入退館管理、

券売機、キャッシュレス決済等につい

て、市が指定するシステムはあります

でしょうか。指定がない場合、指定管理

者が独自に導入することは可能でしょ

うか。また、カードキー等の入退館管理

システムと利用時間を連動させ、超過

時間を把握することは可能でしょう

か。

本市が指定するシステムはございませ

ん。指定管理者が独自に導入することは

可能となっております。入退室管理シス

テムの詳細については、メーカーの方が

「三菱入退室システムMELSAFETY-PXシリ

ーズ」となっておりますのでそちらの仕

様をご確認ください。

25 ４階大浴場・サウナの脱衣コーナーに

設置される浴室ロッカーについて、カ

ードキー等の入退館管理システムと連

動する仕様でしょうか。 また、ロッカ

ー利用の管理方法について、現時点で

想定があればご教示ください。

本施設に設置されているロッカーについ

ては、入退館管理システムと連動できま

せん。現時点で特別な運用は想定してお

らず、設備の基本的な仕様に基づく管理

を想定しています。具体的な管理方法に

ついては、指定管理者の裁量により運用

していただくことが可能です。

26 募集要項では、指定管理料上限額が年

間 42,300 千円と示されています。一方

で、指定期間は令和 9年 1月 15 日から

令和８年度に通年営業した場合の収支シ

ミュレーションでは、収入88,396千円（稼

働率 30％を想定）、支出 146,152 千円とな
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令和 13 年 3月 31 日までとされており、

初年度は通年ではありません。

令和 8 年度の指定管理料上限額につい

ては、年間 42,300 千円を指定期間に応

じて日割又は月割した金額を上限とす

る理解でよろしいでしょうか。

算定方法をご教示ください。

り、収支差額は-57,756 千円となります。

この収支不足額について、令和８年度の

営業予定日数（73 日）に基づき按分した、

12,185 千円を令和８年度の指定管理料上

限額として設定する予定となっておりま

す。

27 別紙収支では、積立金として令和 9年度

以降 42,551 千円が計上されています

が、「応募者の支出項目には含めず収支

計画書を作成してください」と記載さ

れています。 収支計画書の作成にあた

り、別紙収支に記載されている「積立

金」は、応募者の支出項目には一切計上

しない理解でよろしいでしょうか。

また、指定管理料上限額 42,300 千円は、

積立金を除いた管理運営経費を前提に

設定された金額でしょうか。

指定管理者による提案で収支計算書に

は、積立金を含めないようお願いします。

指定管理料上限額については、積立金を

含めて試算しております。

28 別紙収支では、令和 9年度以降、需用費

39,157 千円、委託費 28,365 千円が計上

されています。本施設は大浴場・サウナ

を有するため、光熱水費、燃料費、薬剤

費、設備保守費等の影響が大きいもの

と考えます。需用費 39,157 千円及び委

託費 28,365 千円について、積算内訳を

ご教示ください。特に、電気料金、水道

料金、ガス料金、燃料費、薬剤費、清掃

費、設備保守費の想定額をご教示くだ

さい。

シミュレーションとして、需用費は、光熱

水費 34,401 千円、消耗品費 4,171 千円、

被服費 50 千円、印刷製本費 110 千円、修

繕費 425 千円を計上し、委託費は、保守

点検 8,415 千円、衛生費 19,440 千円、機

械警備費 510 千円を計上しております。

29 募集要項では、収支に不足が生じた場

合、市は補填を行わないとされていま

す。物価高騰、光熱水費の著しい上昇、

法令改正等、指定管理者の責めに帰さ

ない事情により管理運営経費が大幅に

増加した場合も、原則として市による

補填は行われない理解でよろしいでし

ょうか。また、協議対象となる事由があ

ればご教示ください。

物価高騰等により指定管理者の収支が悪

化した場合であっても、原則としては指

定管理料の範囲内で管理運営を行ってい

ただきます。ただし社会情勢の著しい変

化など、当初想定できなかった特別な事

情が生じた場合には、その影響や施設運

営への支障を十分に確認した上で、必要

に応じて指定管理者と協議し、上限額の

範囲内で対応を検討します。

30 大浴場・サウナについて、別表第 2では

1時間単位の料金、別表第 5では 1回単

位の料金が示されています。 大浴場・

仕様書別紙、名護市都市公園の設置及び

管理に関する条例の一部を改正する条例

の別表第２については、団体利用（占用）
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サウナの利用料金について、別表第 2の

1時間料金と別表第 5の 1回料金は、そ

れぞれどのような利用形態に適用され

るのでしょうか。専用利用、個人利用、

団体利用等の適用区分をご教示くださ

い。

を想定した１時間あたりの使用料、別表

第５については、一人１時間につき（トレ

ーニング室）または、一人１回につき（大

浴場（サウナを含む））の使用料となって

おります。

31 募集要項では、自主事業から生じた収

支は指定管理業務の収支とは別に処理

し、自主事業の収益は余剰額に含まな

いとされています。 自主事業収益は、

指定管理業務の余剰金返還対象外との

理解でよろしいでしょうか。

また、自主事業と指定管理業務の区分

基準、共通経費の按分方法について、市

としての考え方があればご教示くださ

い。

自主事業の収益は、余剰金の返還対象外

となります。

指定管理業務収入は、協定書・仕様書に基

づき実施する管理運営業務に係る収入、

自主事業収入は、指定管理者が自ら企画、

実施し、収益を得る事業の収入となって

おります。

※自主事業実施時に係る施設の使用料に

ついては、指定管理業務収入となります。

32 業務仕様書では、指定管理者独自の発

想により、自動販売機の設置、セミナ

ー・イベントの開催等の自主事業を企

画・実施することが示されています。

自主事業として、以下の事業を実施す

ることは可能でしょうか。

① 健康教室、ヨガ、ピラティス、スト

レッチ教室

② トレーニング指導、パーソナルトレ

ーニング

③ サウナイベント、温浴関連イベント

④ 物販、飲食販売、プロテイン・健康

食品等の販売

⑤ 合宿団体向けのプログラム提供

⑥ 旅行会社等と連携したスポーツツ

ーリズム商品造成

提示していただいた事業についても自主

事業として実施可能です。

33 自動販売機、物販、飲食販売、イベント

出店等を実施する場合、行政財産目的

外使用許可や使用料の支払いは必要で

しょうか。

必要となる場合の手続、使用料、収支計

画上の計上方法をご教示ください。

自動販売機、物販、飲食販売、イベント出

店等を実施する場合、行政財産の目的外

使用許可の手続、使用料の有無について

は、実施内容や使用形態に応じて、関係法

令等に基づき個別に判断します。

行政財産の目的外使用許可の手続きとし

ては、名護市へ申請し、許可を受け、使用

料が発生する場合は支払いの流れとなっ

ております。
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収支計画の費目は使用料となります。

34 業務仕様書では、公衆浴場法及びその

他公衆浴場等に関係する法令等の遵守

が求められています。 大浴場・サウナ

の運営にあたり、公衆浴場法に基づく

許可申請、届出、衛生管理責任者の配置

等について、指定管理者が行う範囲を

ご教示ください。

また、開業前の許認可取得は市又は指

定管理者のどちらが行う想定でしょう

か。

公衆浴場法に基づく許可申請、各種届出、

衛生管理責任者の配置等の具体的な実施

主体については、現時点では決定してお

りません。

今後、施設の運営開始に向けて、市と指定

管理者との役割分担について協議を行

い、必要な手続き及び責任範囲を整理す

る予定となっております。

35 備品台帳には、トレーニング機器、会議

備品、浴場関連備品等が記載されてい

ます。 備品台帳に記載されているトレ

ーニング機器、浴場備品、会議備品等に

ついて、保守点検、修繕、更新に係る費

用負担区分をご教示ください。また、メ

ーカー保証期間及び保守契約の有無に

ついてご教示ください。

施設の設備、備品の保守点検、修繕につい

ては指定管理者に行っていただきます。

各設備及び備品には、メーカーが定める

標準の保証期間が付帯しており、その期

間内はメーカー保証の対象となります。

保証期間や保証内容は、設備・備品の種類

やメーカーにより異なります。また、設備

やトレーニング備品などメーカーとの保

守契約は行っておりません。

36 募集要項では、指定管理者が備品を持

ち込むことも可能とされています。 指

定管理者が自主事業やサービス向上の

ために、トレーニング備品、測定機器、

受付システム、券売機、物販什器等を持

ち込むことは可能でしょうか。

また、持込備品の撤去、更新、所有権の

取扱いをご教示ください。

提示された備品についても持込み可能と

なっております。指定管理料により購入

した備品は市に帰属するものとします。

市の備品以外の撤去、更新は指定管理者

で行うものとします。

37 使用料金表では、市内・市外の料金区分

が設定され、市内とは名護市に住所を

有する者又は名護市に通勤若しくは通

学する者、名護市に所在する法人又は

団体とされています。 団体利用や合宿

利用の場合、市内・市外区分は、申請団

体の所在地、代表者の住所、利用者個々

の住所のいずれで判断するのでしょう

か。判断基準をご教示ください。

申請団体の所在地となります。

38 指定期間は令和 9年 1月 15 日から開始

予定ですが、新規施設であるため、開館

準備、スタッフ採用・研修、予約受付、

広報、システム準備、備品確認、設備確

準備期間は、令和８年 11 月から令和９年

１月 14 日としております。

原則として、準備期間に要する費用につ

いては指定管理料の対象とはなりませ
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認等が必要と考えます。 指定期間開始

前に、開館準備、職員研修、予約受付、

広報、備品確認、設備確認等を行う準備

期間は設けられるのでしょうか。

また、その期間に要する費用負担の考

え方をご教示ください。

ん。ただし、利用者が使用する消耗品費用

については、指定管理料の積算対象とし

て計上することが可能となっておりま

す。また、施設運営に必要となるシステム

や備品等のリース契約については、契約

期間を指定期間開始日からとして、指定

管理業務に係る経費として計上すること

も可能となっております。

39 今後採用予定の人員については、現時

点での想定（見込み）の年齢層を記載す

る形でよろしいでしょうか。

また、本項目において重視されている

意図や評価の視点などがございました

らご教示ください。

人員の提案方法については、任意となっ

ております。

本施設の指定管理選定の選定基準につい

ては、指定管理者募集資料の「選定基準」

のとおりとなっております。

40 業務仕様書では、指定管理者の業務上

の瑕疵により生ずる損害賠償に対応で

きるよう、適切な保険に加入すること

とされています。 指定管理者が加入す

べき保険の種類、補償内容、補償限度額

等について、市として指定又は想定が

あればご教示ください。

損害賠償保険について、加入する保険会

社や保険商品について指定はありません

が、指定管理業務の遂行に伴う事故等に

より利用者へ損害が生じた場合に適切に

補償できる内容の保険に加入していただ

くことを求めます。

41 本施設は、市民とアスリートとの交流、

競技力向上、北部地域全体のスポーツ

実施率向上等を目的として設置される

施設であると理解しています。合宿利

用、大会利用、競技団体利用等につい

て、一般利用に先行した予約受付や優

先予約枠の設定は可能でしょうか。可

能な場合、運用基準及び市の承認手続

をご教示ください。

合宿利用、大会利用、競技団体利用等につ

いては、利用状況を踏まえ、指定管理者の

裁量により一般利用に先行した予約受付

や優先予約枠を設定することは可能で

す。ただし、運用に当たっては、公平性・

透明性に十分配慮するとともに、利用者

間の公平な利用機会の確保を前提として

ください。なお、市による事前承認は不要

ですが、運用基準については市と情報共

有を行うものとします。

42 災害時において、本施設を避難所、待機

場所、支援拠点等として活用する想定

はありますでしょうか。

想定がある場合、指定管理者の対応範

囲、費用負担、利用制限時の収入減少に

関する取扱いをご教示ください。

現時点では災害時の避難所等としての活

用は想定していませんが、災害等の緊急

時には、公共施設として必要に応じて指

定管理者に協力をお願いする場合があり

ます。その場合の対応範囲や費用負担等

については、状況に応じて市と指定管理

者が協議の上、決定します。

43 令和 9年度の総利用者予測が、1トレー

ニング室（45,776）と 3大浴場・サウナ

（38,147）と併せて「83,923 名」とあり

本施設に併設する駐車場は、現在の計画

では 7 台を予定しています。なお、大会

やイベント等により駐車場が不足する場
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ます。この人数に多目的室利用者を追

加した場合、1 日あたり約 200～300 名

の利用者数が予測されます。

駐車スペースの確保計画（台数等）を教

えて頂けますでしょうか。

合は、近隣施設の駐車場の活用について、

当該施設の管理部署と協議を行うことを

想定しています。

44 トレーニングルーム等に入室する際、

カードリーダーを使用するタイプとの

説明がありました。こちらのカードリ

ーダーは、会員情報と紐づけが出来る

システムでしょうか。

入退室管理システムについては、採用予

定のメーカーが三菱電機の「MELSAFETY-

PX シリーズ」となっています。システム

の機能や仕様、会員情報との連携の可否

については、仕様をご確認ください。

45 募集要項に記載のある「館内整理日」に

ついては、一般利用を行わない休館日

の認識で相違ないかご教示ください。

館内整理日は、施設内の清掃、点検、整理

整頓その他施設を適切に維持管理するた

めの作業を行う日として設けるものとな

っております。そのため、一般利用は行わ

ない休館日という認識となっておりま

す。

46 業務分担⑩において「火災共済保険の

加入」は名護市負担とされている一方、

⑦「事故・火災による施設損傷の回復」

では、指定管理者の責めに帰す場合は

指定管理者負担とされています。指定

管理者の過失による火災等が発生した

場合、市が加入する火災共済保険の適

用範囲および両者の責任範囲（自己負

担の有無等）はどのようになりますで

しょうか。

市が加入する火災共済保険の有無にかか

わらず、指定管理者の責めに帰すべき事

由により施設に損害が生じた場合は、そ

の損害の回復に要する費用は指定管理者

の負担となっております。

47 応募事業者側における、選定・評価委員

との接触を確実に防止し、公平・公正な

公募手続きを徹底するため、選定・評価

委員会の構成および人数についてご教

示ください。

指定管理者選定員会委員は、12 名となっ

ており、構成は以下のとおりです。

副市長、総務部長、企画部長、地域経済部

長、市民部長、福祉部長、こども家庭部長、

農林水産部長、建設部長、環境水道部長、

教育次長、消防長

48 備品のスペックを正確に把握し、提案

するレイアウトや事業計画との整合性

を確認するため、全ての備品のメーカ

ーと品番をご教示ください。

添付している備品リストをご覧くださ

い。

49 より多くの市民に利用していただくた

め、トレーニングジム内のレイアウト

やマシンの配置を指定管理者の提案に

よって変更することは可能かご教示く

ださい。

トレーニングジム内のレイアウトは、指

定管理者の提案によって変更することは

可能となっております。なお、トレッドミ

ル SL コンソール、カイザーファンクショ

ナルトレーナー、ウエイトリフティング
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については、固定されているので変更不

可となります。

50 施設内に設置されている監視カメラの

台数および具体的な設置場所につい

て、図面等でご明示ください。

スポーツコンベンション交流拠点施設電

気設備図面をご確認ください。


